
株式会社トータス、株式会社 LIFLAP およびプラストリーホールディングス株式会社（以

下「当グループ」といいます。）は、個人情報の保護が極めて重要な社会的責任であるとの

認識に基づき、以下のとおりプライバシーポリシーを定め、これを遵守します。 

1. 基本方針 

当グループは、個人情報保護法その他関連法令およびガイドラインを遵守し、適切な安全

管理措置を講じて個人情報を取り扱います。 

また、ホールディングス経営のもと、各社が取得した個人情報をグループ全体での情報資

産として、利用目的の達成に必要な範囲に限り連携させていただくことがあります。 

2. 個人情報の定義 

「個人情報」とは、個人情報保護法に定義される、生存する個人に関する情報（氏名、住

所、電話番号、メールアドレス、容貌、指紋、保険者番号等）であり、単独または他の情

報と容易に照合でき、個人を特定できるものを指します。 

3. 個人情報の取得方法 

当グループは、偽りその他不正の手段によらず、適正かつ公正な手段により、個人情報を

取得します。ウェブサイト、見積依頼、各種お問い合わせ等の場面で、必要に応じて個人

情報をご提供いただくことがあります。 

4. 利用目的 

当グループは、取得した個人情報を、以下の目的の達成に必要な範囲で利用します。 

• ウェブサイトや各種サービスの提供および運営 

• 見積依頼や相談に対する回答および資料送付 

• 各種サービスに関する情報提供 

• お問い合わせへの対応（本人確認を含む） 

• 商品・サービスの品質向上に向けた企画・研究・分析 

• キャンペーン等の販促活動 

• 利用規約違反や不正利用への対応 

• その他、上記利用目的に付随する事項 

5. グループ間での共同利用 

当グループは、以下のとおり、取得した個人情報を共同利用することがあります。 

• 共同利用者の範囲：株式会社トータス、株式会社 LIFLAP、プラストリーホールデ

ィングス株式会社 

• 利用目的：上記第 4 条に記載の目的と同一 

• 共同利用される項目：氏名、連絡先、サービス履歴など 

• 管理責任者：プラストリーホールディングス株式会社 

6. 個人情報の安全管理 

個人情報の漏洩、滅失または毀損の防止等、安全管理のために必要かつ適切な措置を講じ

ます。 



7. 委託について 

業務の一部または全部を外部に委託する場合、個人情報の取り扱いについて適切な監督を

行うため、契約の締結等を含め必要な措置を講じます。 

8. 第三者提供の制限 

以下の場合を除き、事前にご本人の同意なく第三者に提供いたしません。 

• 法令に基づく場合 

• 人命、身体または財産保護のために緊急を要する場合 

• 公衆衛生・児童の健全育成の推進のため 

• 国の機関等の協力要請による場合 

9. 開示・訂正・削除・利用停止 

ご本人からの請求に応じて、自己の個人情報について開示・訂正・削除・利用停止等の措

置を速やかに対応いたします。本人確認が取れない場合には、対応をお断りすることがあ

ります。 

10. ポリシーの変更 

本ポリシーは、法令改正等により内容を変更することがあります。変更後のポリシーは当

グループのウェブサイトにて公開し、公開日から効力を有するものとします。 

11. お問い合わせ窓口 

本ポリシーに関するお問い合わせは、以下の窓口までご連絡ください。 

プラストリーホールディングス株式会社 

代表取締役 村野公紀 

〒242-0024 神奈川県大和市福田 7-39-13 

TEL：046-269-3181 

12. 補足 

このプライバシーポリシーは、当グループ全体としてお客様の個人情報を厳重に管理し、

相互活用による利便性の向上とサービス品質の維持・改善を目的としています。 

13. 法令・規範の順守 

当社は、個人情報に関する法令、国が定める指針その他の規範を順守いたします。 

14. 個人情報の追加的な収集源 

利用者の行動履歴や提携先（情報提供元、広告主、広告配信先など）からの取引記録・決

済情報も取得する場合があります。 

15. Cookie 等の情報の利用 

Cookie 情報、IP アドレス、ユーザー識別子等を、サービス向上および広告配信の最適化

の目的で取得・利用することがあります。第三者提供元から取得した個人関連情報を、サ

ービス登録情報と紐付けて個人情報として扱うこともあります。 

16. グループ企業への開示 

求人案件等に応募された場合、当該求人情報に関係するグループ企業または連名企業へ個

tel:0462693181


人情報が開示されることがあります。 

17. 要配慮個人情報の取扱い 

当社は、原則として要配慮個人情報（人種、病歴、犯罪歴など）の取得は行いません。取

得する場合には、本人の同意を得た上で実施します。 

18. 免責事項 

以下の場合において、当社は個人情報漏洩等に関する責任を負いません 

• 利用者自らが外部サービスに情報提供した場合 

• 第三者が ID・パスワード等を入手した場合 

19. 個人情報の変更・本人確認 

利用者は登録した個人情報をいつでも変更・削除できます。当社は、開示等の請求に対

し、本人確認を行った上で対応します。 

20. 統計データの利用 

提供された情報をもとに統計データを作成し、個人が識別できない形式でこれを自由に活

用することがあります。 

21. 制定日・改定日等の周知 

プライバシーポリシーの改定時には、当社ウェブサイト、通知、その他適切な方法により

周知します。 


